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Personvern 

Personopplysninger 
Ansvarlig for behandling av personopplysninger i på Oasen Terapi er Anita Huseby som 
er eier, og kan kontaktes på anita@oasen-terapi.no 

Oasen Terapi har som mål å behandle personopplysninger med respekt og forsiktighet 
og i henhold til gjeldende regelverk. For å kunne tilpasse informasjon og oppfølging 
individuelt, ber vi om navn og kontaktinformasjon ved forespørsler via våre nettsider. Du 
kan til enhver tid be om innsyn i hvilken informasjon som er lagret på deg, samt be om at 
informasjon om deg blir slettet. 

Hvilke personopplysninger behandles 
Oasen Terapi samler kun inn opplysninger som er gitt frivillig av deg som person. Dette er 
personopplysninger som blir gitt i forhold til hvilken type tjeneste du velger. 

• Navn 
• Adresse 
• Epost adresse 
• Fødselsdato 
• Betalingshistorikk 
• I terapi vil det i journalen finnes personalia om deg, samt fødselsnummer, som er 

nødvendig for å kunne utøve behandlingen. Utover det terapeuten for egen del 
gjør av skriftlige vurderinger, vil journalen kun inneholde informasjon du velger å 
oppgi. Selve journalen føres ved hver kontakt og er nødvendig for å kunne 
gjennomføre videre behandling. 

 
Oppbevaring og lagring av personopplysninger 
Oasen Terapi oppbevarer kontaktinformasjon om deg og har strenge rutiner for lagring av 
pasientopplysninger. Dette innebærer opptil flere fysiske og elektroniske sperrer, krav til 
adgangskontroll, samt hvordan utstyr brukes og oppbevares. 
Pasientjournal skal slettes/destrueres etter 10 år etter siste pasientkontakt. Journal 
slettes også på skriftlig forespørsel fra pasient, med umiddelbar virkning. Pasienten kan 
når som helst kreve å få sin journal, samt få rettet eller slettet mangelfull eller uriktige 
opplysninger. Dette må gjøres skriftlig. Innsyn foregår ved oppmøte etter avtale eller 
underveis i en time. Legitimasjon for å kontrollere personnummer opp mot journal 
fremvises ved behov. 

Ved annen informasjon som blir gitt ved kjøp av andre tjenester enn terapi, vil 
informasjonen bli slettet etter 2 år etter siste kontakt. 

Samtykke 
For å kunne benytte deg av tjenestene tilgjengelig på Oasen Terapi sin nettside er det 
nødvendig at du gir noen få personopplysninger. Som navn, fødselsdato og e-post, alt 
etter hvilken tjeneste du ønsker. Hvis du ikke ønsker å gi disse nødvendige opplysninger, 
har ikke Oasen Terapi muligheten til å levere tilgang til den ønskede tjenesten. 
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Gjennom å bruke tjenester på Oasen Terapi sin nettside, bekrefter du at du har lest og at 
du forstår og samtykker til innholdet i denne personvernerklæringen. Du samtykker også 
til vår behandling av dine personopplysninger. 

Du kan når som helst trekke dette samtykket om at vi skal lagre og behandle dine 
personopplysninger. Trekker du tilbake samtykket, vil vi slette disse opplysningene. 

Rettslig grunnlag 
Oasen Terapi har hjemmelsgrunnlag om Lov om alternativ behandling. Videre gjelder 
Helsepersonellovens kapittel 5 om taushetsplikt og opplysningsrett, §22 til og med §25, 
samt personopplysningsloven som helhet. 
Personopplysninger utleveres til tredjepart kun etter samtykke fra pasient. Det er da 
snakk om fastlege eller annen behandler og NAV 

 


